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Pourquoi cette collaboration ?

Contexte

Ce partenariat qui s’étend sur une durée de 3 ans, s’inscris dans une
collaboration qui vise à enrichir l'expérience des adhérents.

Collaboration FNASCE et Hypérion

Defmarket, l’application adapté aux besoins des utilisateurs

En collaborant ensemble, nous proposons une solution adaptée et évolutive aux
besoins des bénéficiaires, afin d'optimiser leur expérience et leur satisfaction.
De plus, un accès privilégié à une large gamme d’outils mais surtout de billetterie
permettant aux membres de bénéficier de tarifs préférentiels et d'offres
exclusives.

Hypérion a été sélectionné par la FNASCE dans le cadre de l'appel d'offres visant
à mettre en place un service de billetterie nationale ; nos deux associations vont
collaborer étroitement dans un esprit de solidarité pour améliorer le pouvoir
d'achat de leurs communautés tout en imaginant la mise en place de services
associatifs.



L’application

DEFMARKET



Defmarket
Une des premières solutions que nous mettons en
oeuvre, c'est le déploiement d'une application
mobile qui jouera le rôle de "boîte à outils" pour
notre communauté et de système de
communication affinitaire.
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Les offres de Defmarket sont proposées sous forme d'e-billets, qui sont des billets
électroniques dématérialisés.

Ils peuvent être stockés directement sur votre mobile via notre application ou peuvent être
présentés sous forme de QR codes à scanner au point d'accès de l'événement ou de l'activité. 

Cette méthode assure une entrée rapide et sécurisée, tout en facilitant la gestion de vos
réservations.

Mode de fonctionnement E-Billets



Avantages et fonctionnalités

La FNASCE offre à tous ces membres les frais de services dans le cadre de ce
partenariat.

Aucun frais de service

Hypérion en tant qu’acteur pour les familles , offre à tous les conjoints des membres
le même niveau d’avantage dans le cadre de ce partenariat. 
Pour faire bénéficier votre conjoint(e), il suffit de vous inscrire sur Defmarket et de lui
partager le code que vous allez recevoir au sein de l’application.

Avantages pour tous les conjoint(e)s offert

Tous les membres profiteront du niveau supérieur de réduction et bénéficieront
d’avantages supplémentaires sur certaines offres annexes à la billetterie. 

Statut de niveau 2

Defmarket est une boîte à outils qui regorge de fonctionnalités. Vous pouvez y
retrouver des offres auprès des commerces de proximité ou de e-commerce.

Multitude de fonctionnalités



Cas 1 : Première inscription sur Defmarket

Cas 2 : Après inscription sur Defmarket

S’inscrire et renseigner vos informations, votre catégorie
en suivant les étapes de l’inscription.
Enfin, pour valider votre inscription automatiquement,
insérez votre code reçu via un document externe et
profitez de vos offres !

Inscription
Pour s'inscrire et faire valoir vos avantages FNASCE, rien de plus simple ! Après avoir téléchargé Defmarket, inscrivez-vous et
renseignez les codes qui vous seront fournis à partir du mois de juin sur l’affiche Defmarket.

Si vous avez téléchargé Defmarket et que vous vous êtes
déjà inscrit, mais sans code affilié ? Rendez-vous dans votre

profil, vos informations et ajoutez votre code d’affiliation.
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Option 1, partager votre
code par mail, sms etc...

Option 2, envoyer votre
code à retrouver dans votre
espace compte



À venir

Lancement des
présentations
auprès des ASCE

3 JUIN
Accès à la
commande de
billet physique

NOVEMBRE
2024

Accès à la version
Web de
Defmarket

JANVIER
2025 Accès à

Defmarket sur la
plateforme de la
FNASCE

MARS 2025Lancement et
accès à Defmarket
mobile avec
ommunication
des codes.

10 JUIN




